مدیریت بازرگانی گرایش مالی

بررسی تاٌثیر شخصیت و سوگیریهای رفتاری بر تمایل رفتاری
 سرمایه گذاران در بورس اوراق بهادار تهران

مقدمه
در این فصل تلاش بر این است که دید مختصری درباره اهمیت موضوع، هدف پژوهشی تحقیق و فرضیههای پژوهشی پیدا کنیم. در تعریف موضوع به بیان مسئله، هدف از اجرا و کاربرد نتایج تحقیق میپردازیم. سپس فرضیات پژوهشی و روش تحقیق را بیان میکنیم و در پایان به معرفی کلمات کلیدی به کار رفته در پایاننامه میپردازیم.
1-2-تعریف موضوع(بیان مسئله، هدف از اجرا و کاربرد نتایج تحقیق)
برای کسانی که نقش روانشناسی در دانش مالی را به عنوان عاملی اثرگذار بر بازارهای اوراق بهادار و تصمیمات سرمایهگذاران بدیهی میدانند، قبول وجود تردید در مورد اعتبار مالیرفتاری دشوار است. طرفداران دانش مالیرفتاری اعتقاد راسخی دارند که آگاهی از تمایلات روانشناختی و رفتارهای سرمایه گذاران در عرصه سرمایه گذاری ، کاملا ضروری و نیازمند توسعه جدی دامنه مطالعاتی است.
یکی از عوامل مهم جمعیتشناختی در تصمیمات کوتاهمدت و بلندمدت سرمایهگذاران، ویژگیهای شخصیتی افراد است. میتوان از طریق شناسایی ویژگیهای شخصیتی سرمایهگذاران و انحرافات رفتار سرمایهگذاران و ارایه برنامههایی که تاثیر این انحرافات را در مالی رفتاری کاهش دهد، میزان انحراف از تصمیمات بلند مدت را کاهش داده وبه سرمایهگذاران برای دستیابی به اهداف مالی بلندمدت خود کمک نمود( احمد بدری، 1388).
نظریهپردازان در زمینه تصمیمگیری همیشه تلاش کردهاند، در مدلهای خود از دخالت شخصیت و تمایلات رفتاری، در تصمیمات جلوگیری به عمل آورند در حالی که دیدگاههای افراد و درجه ریسکپذیری و تجربه او در تصمیمگیری موثر هستند.
در حیطه علم مالی رفتاری علاوه بر شخصیت، برخی از سوگیریهای رفتاری نیز بر رفتار سرمایهگذار تاثیر فراوان میگذارند. این سوگیریها سبب میشوند که رفتار سرمایهگذار از حالت عقلایی خود فاصله بگیرد و سبب بروز برخی مشکلات همچون تشکیل پرتفوی نامناسب، معاملات بیش از اندازه و . . . می شود. فرا اعتمادی[footnoteRef:1]، نماگری[footnoteRef:2]، اتکا و تعدیل[footnoteRef:3]، خطای پس بینی[footnoteRef:4]، خطای دسترسی[footnoteRef:5]، خطای تشدید تعهد و خطای تصادفی بودن از جمله سوگیریها و تمایلات رفتاری هستند که در مطالعاتی مورد بررسی قرار گرفتهاند( رسول سعدی و دیگران، 1389). [1:  -Overconfidence]  [2:  -Representativeness]  [3:  -Anchoring and Adjustment]  [4:  -Conservatism]  [5:  -Availability Bias] 

یکی از مدلهای معروف و برتر در زمینه شخصیت مدل پنج عاملی[footnoteRef:6] است. مطالعات و پژوهشهای زیادی در سالهای اخیر اعتبار این مدل را تائید کرده است و آن را مبنای بقیه مدلها می داند( نیچلسون و دیگران،2005). در این تحقیق برای بررسی ابعاد شخصیت از مدل پنج عاملی استفاده شده است. هدف  از این مطالعه بررسی تاثیر ویژگیهای شخصیتی و برخی از سوگیری[footnoteRef:7]های رفتاری بر روی تصمیمات بلند مدت و کوتاه مدت سرمایه گذاری است.  [6:  -Big Five Model]  [7:  -Bias] 

با توجه به اینکه عده زیادی از سرمایهگذاران در بازار عقلایی عمل نمی کنند و دارای سوگیریهای زیادی هستند، باعث می شود که بازار از کارایی خود فاصله بگیرد.به طور مثال یکی از نتایج این ناهنجاریها تشکیل حباب در بازار بورس است که در نتیجه آن تعداد زیادی از سرمایه گذاران متحمل ضرر میشوند.بنابراین از نتایج این تحقیق میتوان برای شناسایی دقیقتر سوگیریهای رفتاری و مطابقت شخصیت فرد با شیوه سرمایهگذاری او و در نهایت تعدیل این ناهنجاریها استفاده کرد.
همچنین نتایج این تحقیق برای کارگزاران بورس مفید خواهد بود، چرا که با برنامه ای میتوان تمایل سرمایهگذاریهای افراد را مطابق با شخصیتشان تطبیق داد.
1-3-فرضیات پژوهشی
پایاننامه حاضر مشتمل بر فرضیههای زیر است:
1- ریسکگریزی[footnoteRef:8] بیشتر افراد سبب تمایل کمتر آنها به سرمایهگذاریهای کوتاه مدت می شود. [8:  -Risk Aversion] 

2- ریسکگریزی بیشتر افراد سبب تمایل کمتر آنها به سرمایهگذاری بلند مدت می شود.
3- هرچه افراد گشودگی به تجربه[footnoteRef:9] بیشتری داشته باشند، تمایل بیشتری برای سرمایهگذاری کوتاه مدت دارند. [9:  -Openness to Experience] 

4- هرچه افراد گشودگی به تجربه بیشتری داشته باشند، تمایل بیشتری برای سرمایهگذاری بلند مدت دارند.
5- افرادی که هوشیاری و آگاهی[footnoteRef:10] بیشتری دارند تمایل بیشتری برای سرمایهگذاری کوتاه مدت دارند. [10:  - Conscientiousness] 

6- افرادی که هوشیاری و آگاهی بیشتری دارند تمایل بیشتری برای سرمایهگذاری بلند مدت دارند.
7- فرا اعتمادی[footnoteRef:11] بیشتر سرمایهگذار سبب تمایل بیشتر آنها به سرمایهگذاری کوتاه مدت می شود. [11:  - Over confidence] 

8- فرا اعتمادی بیشتر سرمایهگذار سبب تمایل بیشتر آنها به سرمایهگذاری بلند مدت می شود.
9- افراد برونگرا[footnoteRef:12] تمایل بیشتری برای سرمایهگذاری کوتاه مدت دارند. [12:  - Extroversion] 

10- افراد برونگرا تمایل بیشتری برای سرمایهگذاری بلند مدت دارند.
1-4-روش تحقیق
[bookmark: _GoBack]پژوهش حاضر به لحاظ هدف از نوع کاربردی و از نظر روش گردآوری داده ها از نوع توصیفی و همبستگی است.در این تحقیق برای بررسی ابعاد شخصیت و سوگیریها از پیمایش با ابزار پرسشنامه استفاده شده است. برای تجزیه و تحلیل دادهها از نرم افزار Amos استفاده می شود. جامعه تحقیق شامل تمام سرمایه گذاران بورس و اوراق بهادارتهران است و نمونه نیز با استفاده از شیوه نمونهگیری جامعه نامحدود انتخاب شده است. 
1-5-مراحل تحقیق
1-تدوین شرح مفهومی تحقیق با استفاده از مطالعات کتابخانهای، مقالات انگلیسی و سایتهای اینترنتی
2-تعیین فرضیههای تحقیق با استفاده از تاریخچه و مرور ادبیات موضوع
3-طراحی پرسشنامه و تعیین سوالات آن با نظر کارشناسان 
4-جمعاوری دادهها و تحلیل آنها با کمک نرمافزارهای آماری
5-مقایسه نتایج بدست آمده با نتایج دیگر تحقیقات
6-ارائه پیشنهاداتی برای تحقیقات آتی
1-6-شرح واژهها و اصطلاحات بهکار رفته در تحقیق
1-6-1-شخصیت[footnoteRef:13] [13:   -Personality] 

به معنای همان تفاوتهای فردی است که موجب ثبات در رفتار شخص میشود و عبارت است از مجموعه نسبتا پایداری از ویژگیهایی که بر رفتار فرد اثر می گذارد(رضائیان، 1380 )
1-6-2-مدل پنج عاملی
مدل پنج عاملی(FFM) شخصیت یک نتیجهگیری تجربی درباره متغیرهای صفات شخصیت می باشد. بر اساس این مدل ، شخصیت از پنج بعد اصلی تشکیل شده است که عبارتند از نورزگرایی[footnoteRef:14] ( N ) ، برون گرایی[footnoteRef:15] (E ) ، گشودگی[footnoteRef:16] (O) ، همسازی[footnoteRef:17] (A) ، و هشیاری و آگاهی[footnoteRef:18] (C ) . [14:  - Neuroticism]  [15:  - Extroversion]  [16: -  Openness to Experience]  [17:  - Agreeableness]  [18:  - Conscientiousness] 

1-6-3-سوگیری رفتاری
در مالی رفتاری خرد با موضوعی به نام سوگیری مواجه هستیم. به طور خلاصه سوگیری رفتاری به عنوان اشتباهات سیستماتیک در قضاوت تعریف شده است. همان اشتباهاتی که باعث میشود ما در تصمیمگیریهایمان منطق و عقلانیت مورد نظر دانش مالی استاندارد را رعایت نکنیم( بدری، 1388). محققین تاکنون تعداد زیادی از سوگیریهای رفتاری را شناسایی کردهاند که از آنها میتوان به فرااعتمادی، رفتار گلهای و پیشامدگرایی اشاره کرد.
1-6-4-سرمایهگذاری
مقصود از سرمایه گذاری این است که پول را در راهی استفاده کرد که آن را به پول بیشتر تبدیل کند. این میتواند اتفاق بیافتد ٬چراکه شخصی تمایل دارد با استفاده از پول ٬بهره (سود) پرداخت کند. یا زیرا که ارزش پولی که در خرید اوراق قرضه استفاده شده ٬درطول دوره مالکیت افزایش میابد. سرمایهگذاری را به دو نوع کوتاهمدت و بلندمدت تقسیم کردهایم. منظور از سرمایهگذاری کوتاهمدت، سرمایهگذاری با دید یک ساله و کمتر است. و منظور از سرمایهگذاری بلندمدت، سرمایهگذاری با دید بیشتر از یک ساله است.
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