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عنوان:
اثر بخشی آموزش خانواده بر دیدگاه تربیتی مادران

مقدمه:
 خانواده[footnoteRef:1] که سالیان دراز بعنوان یکی از نهاد های بنیادی و سازنده اجتماعات بشری بوده وهست ودر باره نقش ارزنده آن در تربیت افراد جامعه و توسعه و تقویت ارزشهای والای الهی وانسانی و فردی واجتماعی آن شک وتردیدی نمی توان داشت ؛در جوامع صنعتی شده و در جوامعی که در حال صنعتی شدن هستند دچار دگر گونی ها وتحولات عمیق و بنیادی شده است .این دگرگونی ها و تحولات نه تنها شکل خانواده را در جوامع توسعه یافته و صنعتی شده و در حال توسعه و صنعتی شدن تغییر داده بلکه در ماهیت روابط ووظایف افراد خانواده ها وثمرات مطلوب و نامطلوب این روابط خانوادگی تحولات عمیقی را نیز سبب شده است (پروند،1385). خانواده یکی از حوزه های ارتباطی[footnoteRef:2] مهم در دانش آموزان جهت رسیدن به اهداف آموزشی ، حوزه ارتباطی است . خانواده از دو جهت اهمیت دارد . یکی از آن جهت که هر دانش آموزی هم اکنون عضوی از یک خانواده است و باید بتواند نقش درست و مؤثر خود را به عنوان یک عضو به خوبی ایفا کند . دیگری از آن جهت که هر دانش آموزی در آینده ای نچندان دور خانواده تشکیل می دهد و همراه با همسرش مسئولیت یک خانواده را برعهده می گیرد . تربیت دانش آموزان برای ورود به موقع وموفق به زندگی خانوادگی و ازدواج از مسئولیت های مهم والدین و هم چنین نظام تربیتی در هر جامعه است (اعتصامی ،1390).در واقع خانواده کوچکترین واساسی ترین واحد اجتماعی است که هر یک از افراد جامعه در آن متولد می شوند و تربیت و پرورش می یابند. در این میان نقش پدر و مادر در تربیت فرزند بسیار مهم و تعیین کننده است،چرا که والدین اولین شکل دهندگان و معماران شخصیت فرزند خود هستند. بنابراین آموزش دادن به والدین در زمینه مسائل تربیتی موجب می گردد که آنان محیط مناسب تری برای رشد و شکوفایی استعدادهای بالقوه فرزندان خود فراهم کنند. این امر نیز پیشرفت و بالندگی افراد خانواده ها و جامعه را در پی خواهد داشت(ثابتی،1376).محیط خانواده همواره باید پاسخگوی نیازهای اعضای تشکیل دهنده آن باشد تا استحکام خانواده امکان پذیر شود. در این راستا،آموزش خانواده وایجاد فرصت های مناسب برای ارائه آن می تواند در انسجام جامعه،ایجاد روابط سالم بین افراد سهم بسزایی داشته باشد. پژوهش ها نشان می دهد که میزان اثر گذاری و فراگیری آموزش خانواده به مراتب بیش از تنظیم و تصویب قوانین اثرات پایدار واساسی در ایجاد نگرش مثبت و تغییررفتار دارد. کلاس های آموزش خانواده تغییرات برنامه ریزی شده ای است که هدف آن نزدیک کردن روشهای تربیتی وآموزش والدین و مربیان و در نهایت تغییر در رفتار آنان است(اسدی،1384).یافته ها نشان می دهند که حتی والدین فرهنگی (پدر ومادر)از خصوصیات کودکان دردوره های مختلف رشد اطلاعات اندکی دارند. یافته ها حاکی از این است که %50 از مادران و%66 از پدران اطلاعات اندکی در باره ویژگی های کودکان در دوران مختلف رشد دارند. از این رو آموزش خانواده،می تواند پاسخی منا سب برای نیاز های آموزشی ، تربیتی و فرهنگی خانواده باشد(حیدری ، باقری و همکاران ، 1385) . [1:  .family]  [2: 2.communication al domain] 


[bookmark: _Toc397514655]1-2- بیان مسئله:
بی شک نهاد خانواده مهم ترین و اصلی ترین پرورشگاه فرد محسوب می شود و یکی از نهاد های آموزشی و پرورشی عمده ی جامعه است (به پژوه، 1389) رفتار والدین سهمی مهم از تأثیرات تربیتی محیط خانواده بر فرزندان را به خود اختصاص می دهد و لزوم آگاهی یافتن از ملاک ها و ضوابط رفتار صحیح از اهم ضروریات در انجام وظایف تربیتی والدین بالاخص مادران است (نادری مهکی ،1389).تحقیقات ترک لادانی ، ملک پور وگلپرور نشان می دهد آموزش مهارتهای زندگی به مادران مشکلات رفتاری دانش آموزان را کاهش می دهد . همچنین واگن سلر[footnoteRef:3] (1994) به نقل از ملک پور(1387)، معتقد است اکثر مشکلات کودکان در خانه و مدرسه را از طریق والدین که درک خوبی از چگونگی بر قرار ارتباط مؤثر و صحیح دارند ، می توان اصلاح نمود . یکی از اقدامات آموزش خانواده مبتنی بر نیازهای اعتقادی ، فرهنگی و اجتماعی اجرای برنامه هایی به منظور تحکیم نظام خانواده است آموزش شیوه های تربیتی به مادران و پدران از اقداماتی است که نگرش آنها را نسبت به فرزندان تغییر می دهد . مسائل و مشکلاتی که خانواده و فرزندان با آن روبه رو هستند را کاهش می دهد و از پدید آمدن مسائل جدید پیشگیری می کند . همچنین این اقدام باعث می شود که والدین محیط مناسب تری برای رشد وشکوفایی استعداد های بالقوه فرزندان خود فراهم کنند که پیشرفت افراد خانواده و جامعه را به دنبال خواهد داشت (نیک نژاد و همکاران (1386). برای موفقیت در امر تربیت باید والدین به مهارتهایی از جمله مهارت فنی (دانش کافی به روز ) ، مهارت انسانی (توانایی برقراری ارتباط با آنان ) ، مهارت ادراکی (درک درست از مسائل ومشکلات ) مسلط باشند . برگزاری کلاسهای آموزشی والدین ، تغییر برنامه ریزی شده ای است که با هدف نزدیک کردن روشهای تربیتی آموزشی والدین و مربیان و در نهایت تغییر در رفتار آنان است . تحقیقات نشان داده است که فرزندان والدینی که در این جلسات شرکت می کنند ، مشکلات رفتاری کمتری و پیشرفت درسی و فرهنگی بیشتری پیدا می کنند (هورنبای[footnoteRef:4] ،2000) . نتایج مطالعه مزاروس[footnoteRef:5] و همکاران (2002) نشان داده که جنب های مختلف آموزش خانواده مهم هستند و در زمینه ترس و اضطراب بچه ها ، آموزش والدین به کاستن آنها و در نتیجه پیشرفت تحصیلی آنها کمک می کند . پژوهش اسدی (1379) تحت عنوان بررسی میزان تأثیر آموزش خانواده بر تغییر رفتار والدین نسبت به فرزندان خود در دوره راهنمایی و متوسطه » نشان می دهد که رابطه معنا داری بین آموزش خانواده وارتقای آگاهی ها ودانسته های تربیتی والدین ، بهبود راهنمایی تحصیلی ، هدایت دینی و اخلاقی فرزندان و شیوه های مناسب روابط خانوادگی وجوددارد . بنابراین باید پذیرفت که مادر یا پدر آگاه و مسئول بودن مشکل است و احتیاج به آگاهی و کسب معرفت لازم دارند.دهرتی[footnoteRef:6] (2006) بیان می کند : تحقیقات اخیر نشان داده است که کنش متقابل والدین و فرزندان دو جانبه است . به عبارت دیگر نه تنها تعلیم و تربیت نادرست موجب افزایش رفتارهای نا بهنجار فرزندان می شود ، بلکه گستاخی و لجبازی کودکان نیز موجب بروز خشونت والدین و دیگر رفتارهای منفی می شود و این عامل در کاهش تعلیم و تربیت صحیح مؤثر است . بنابر این برای استحکام رابطه صمیمی بین والدین و فرزندان و به منظورجلوگیری از رفتارهای ضد اجتماعی لازم است برنامه هایی در این زمینه اجرا شود. همچنین به نظر گالاس[footnoteRef:7] (1987) ، اصلاح آموزش و پرورش والدین به معنای هدایت آنان در جهت هرگونه مداخله ای است که فرزندانشان را تحت تأثیر قرار می دهند.به نظر آدل[footnoteRef:8](1974) می توان از آموزش رفتاری والدین به طور موفقیت آمیزی برای اصلاح رفتارهای ضد اجتماعی[footnoteRef:9] استفاده کرد.نخستین کوشش ها جهت آموزش خانواده از مدارس آغاز شده است. در حال حاضر در کشور ما کلاس های آموزش خانواده به همت انجمن اولیاء ومربیان ووزارت آموزش و پرورش در اکثر شهرها و روستاها برگزار می شود. با توجه به اهمیت این گونه کلاس ها در بهبود سطح عملکرد ، دانش ونگرش والدین در زمینه تربیت دینی ، اخلاقی ، اجتماعی و جنسی فرزندان وکمک به آنها در برخورد ورفتار صحیح با فرزندان شان وآگاه ساختن آنها با استعدادها و مشکلات تحصیلی آنها و...، بایستی ارزیابی کامل وکافی نسبت به جلسات آموزش خانواده به عمل آید(تبریزی،1382).گذشته از اهمیت بنیادی وکارکرد تربیتی آموزش خانواده که دربسیاری پژوهش ها تأیید شده است، مشکلاتی نیز در سر راه این فرایند وجود دارد. وجود مشکلات اجرایی در سطح کلاس های آموزش و پرورش وهمچنین در سطوح خرد در مدارس از عوامل مؤثر در برگزاری و کیفیت کلاس های آموزش خانواده به شمار می رود(حیدری ، باقری وهمکاران،1385). بنابراین،درپژوهش حاضر مسئله مورد نظر شامل"میزان اثر بخشی آموزش خانواده بر دیدگاه تربیتی مادران نسبت به فرزندان می باشد. [3:  .wagon seller]  [4:  .Hornby,G.]  [5:  . Mezaros ,S.]  [6:  .Dehrti.]  [7:  .Gallas,b.]  [8:  .Adell]  [9:  .antisocial behaviors] 



[bookmark: _Toc397514656]1-3- اهمیت وضرورت مسئله:
از آنجایی که شخصیت هر فرد درخانواده شکل می گیرد،روابط عاطفی پدران و مادران با فرزندان خود، اهمیت خانواده ونقش آن را روشن می سازد. ادراک ارزشهای معنوی، رشد اجتماعی ، عاطفی ، عقلانی و بدنی در حد وسیعی در خانواده صورت می گیرد( محمد خانی ،1384).چون فرزندان شکوفه های زندگی انسان هستند و بسیاری رشد و بالندگی فرزندان را مؤید موفقیت والدین و نظام تعلیم و تربیت می دانند.بنابراین پرداختن به اموری مانندآموزش والدین و خانواده وآشنا نمودن آنان با فنون جدید تعلیم و تربیت مطابق با علوم جدید از قبیل روانشناسی و...امری مهم و ارزشمند است(امجدیان،1377). بدون تردید همه اعضای خانواده (زن وشوهر ،پدر ومادر وفرزند ،یا فرزندان) به آموزش نیاز دارند ؛ زیرا انسان تمام رفتار ها را یاد می گیرد ؛ پس باید همه رفتار ها را در مراحل گونا گون زندگی آموزش داد .(به پژوه،1389)باید پذیرفت که یک مادر با یک پدر آگاه و مسئول بودن مشکل است و احتیاج به آگاهی و کسب دانش های لازم دارد .دانایی از دانش ها سر چشمه می گیرد ودانش ها از آموزش بدست می آیند .به بیان دیگر باید یاد آور شد که هیچ پدر و مادری خود به خود نمی تواند پدر و مادر موفقی بشوند و کودک را آنطور که هست بشناسند و او را درک کنند ، مگر اینکه دانایی های ضروری را کسب کنند.علت شکست انسان در تعلیم و تربیت عدم شناخت او نسبت به خود و نسبت به کودک است (امجدیان،1384). یکی از ویژگی های دنیای امروز ، انفجار علم ودانش است در همه حوزه ها وتآثیر ژرف آن در زندگی فردی واجتماعی است . به تناسب این گسترش علوم حیات روانی انسانها پیچیدگی می یابد و برای شناخت بهتر انسانها نسبت به یکدیگر در مناسبات اجتماعی که خانواده بارز ترین وعمیق ترین نمونه آن است ، محتاج علم ودانش بیش از گذشته هستیم این امر آموزش های مستمر را برای هر زن و مرد ضروری می سازد .آموزشهای که در نتیجه آن ضمن شناخت بیش تر ،خانواده ها را قادر می سازد نقش ها و وظایف خود را در مقابل همسر و فرزندان انجام دهند .رنه هر مدیر کل فرهنگی یونسکو معتقد بوده است : وقتی زنی را تعلیم می دهیم ، خانواده ای را تعلیم داده ایم(امجدیان،1384) از آنجایی که آموزش والدین به آنها کمک خواهد کرد تا با اصول و مفاهیم رشد،نحوه رفتار با کودکان، مشکلات و ناسازگاری های آنان آشنا شد و در حل آنها بکوشند (صباغیان،1382).بنابراین آموزش به خانواده جهت یادگیری وآشنایی با چنین دیدگاهها و مهارتها یک ضرورت اساسی و حیاتی در جامعه ما می باشد. 
[bookmark: _Toc397514657]1-4- اهداف تحقیق:
[bookmark: _Toc397514658]1-4-1- اهداف کلی:
1-بیان اثر بخشی آموزش خانواده بر دیدگاه تربیتی مادران نسبت به فرزندان خود.
[bookmark: _Toc397514659]1-4-2- اهداف جزئی:
1-بیان اثربخشی آموزش خانواده برنوع نگرش مادران از نظر معرفتی وشناختی نسبت به دانش آموز خود.
2-بیان اثر بخشی آموزش خانواده بر طرز پوشش ظاهری مادران در جامعه وخانواده.
3-بیان اثر بخشی آموزش خانواده برنوع گفتار مادران با فرزند یا فرزندان خود.
4- بيان اثربخشی آموزش خانواده بر مادران در نوع رفتار با فرزند يا فرزندان خود.

[bookmark: _Toc397514661]1-5- فرضیه های پژوهش :
1-آموزش خانواده بردیدگاه معرفتی وشناختی مادران مؤثر می باشد.
2-آموزش خانواده بر ظاهر و پوشش مادران مؤثر می باشد.
3-آموزش خانواده بر نوع گفتار مادران مؤثر می باشد.
4-آموزش خانواده براصلاح رفتار جتماعی مادران مؤثر می باشد.

[bookmark: _Toc397514662]1-6- متغییر های تحقیق:
1-متغییر مستقل : آموزش خانواده .
2-متغییروابسته : دیدگاه تربیتی مادران .
3-متغییر کنترل : جنسیت .
[bookmark: _Toc397514663]1-7- تعاریف نظری وعملیاتی متغییرهای تحقیق :
[bookmark: _Toc397514664]1-7-1- تعاریف نظری :
1-آموزش[footnoteRef:10]: آموزش عبارت است از فراهم نمودن زمینه ها وعوامل برای اینکه متعلم دانشی را واجد شود(چراغ چشم،1385). به عبارتی دیگر آموزش تعلیمات منظمی است که در جهت ایجاد آمادگی برای اجرای امور زندگی در شهر و روستا آموخته می شود (ابراهیم زاده،1385) . [10:  .instruction] 

2-آموزش خانواده[footnoteRef:11]: شامل کلیه دوره های آموزشی وکار آموزی و مهارت آموزی است که در آن سعی در افزایش دانش ، مهارت و توانایی والدین نسبت به تربیت جسمی ، اخلاقی ، عقلانی و عاطفی و معنوی فرزندان و نیز تغییر در نگرش های آنان نسبت به امر خطیر تربیت دارد 
(طالب زاده،1385) . [11:  .family instruction] 

 3- دیدگاه تربیتی[footnoteRef:12]: عبارت است از یک موضع گیری اساسی درباره فرایند های یاددهی – یادگیری در ابعاد گوناگون نظری وعملی(مهر محمدی ،1386 ) . [12:  .education of weiv] 

4- شناختی[footnoteRef:13](معرفتی) : به شکل ساده آنرا میتوان به عنوان فرایندها یا جریانهایی که به کمک آنها یادگیری ، یادآوری وتفکر صورت می پذیرد تعریف کرد. به طور دقیق،"به فرایندهای درونی ذهنی و راههایی که ما به وسیله آنها اطلاعات را مورد توجه قرار می دهیم،آنها را درک می کنیم و به رمز در می آوریم ودر حافظه ذخیره می سازیم ، و هر وقت نیاز داشته باشیم آنها را از حافظه فرا می خوانیم و مورد استفاده قرار می دهیم گفته می شود"(سیف،1387) . [13:  .cognitiv] 

5- پوشش ظاهری : در این پژوهش این واژه معادل کلمه "حجاب "می باشد ؛ بنابراین میتوان گفت که ، حجاب در برخی کتب اینگونه تعریف کرده اند «الحجاب،المنع من الوصول » یعنی آنچه مانع رسیدن می شود . حجب و حجاب هر دو مصدر و به معنای پنهان کردن و منع از دخول است و به عنوان شاهد آیه 5 «ومن بیننا و بینک الحجاب» از سوره مبارکه فصلت را ذکر کرده اند. در دیگر کتاب های لغت حجاب را به معنای پرده آورده و نوشته اند «امراه محجوبه» زنی که پوشانیده است با توجه به معانی ذکر شده در می یابیم حجاب امری ظاهری و در ارتباط با جسم است ، اگر چه این پوشش برخاسته از اعتقادات و باورهای درونی افراد است ولی ظهور مادی و طبیعی دارد ؛ یعنی پوشش ظاهری افراد و بویژه زنان را حجاب گویند(فدایی وهمکاران،1387) .
6- رفتار اجتماعی[footnoteRef:14]: عبارت است از رفتاری که در مواجه با محرک اجتماعی بروز می کند (کریک[footnoteRef:15]،1994) . [14: . Social behavior ]  [15:  .crick,D.] 


[bookmark: _Toc397514665]1-7-2- تعاریف عملیاتی متغییرها:
1-آموزش خانواده : دراین پژوهش منظور از آموزش خانواده ،کلیه دوره هایی است که توسط انجمن اولیاء ومربیان و نهادهای ذی ربط اجرا می شود و هدف آن ارتقاء سطح دانش ، نگرش و انتقال مهارتهای فرزند پروری می باشد. و اثر بخشی آن از طریق پرسشنامه محقق ساخته سنجیده می شود.
2-دیدگاه تربیتی : عبارت است از ارزیابی جهان بینی و موضع گیری شرکت کنندگان در پژوهش از طریق پرسشنامه .
3-دیدگاه معرفتی - شناختی : عبارت است از برآورد دانش ، درک و فهم شرکت کنندگان پس از اجرای برنامه از طریق پرسش نامه.
4-پوشش ظاهری(حجاب) : عبارت است از بررسی میزان حفظ و تغییر در وضعیت ظاهری شرکت کنندگان پس از اجرای برنامه های آموزش خانواده از طریق پرسشنامه .
5-رفتاراجتماعی : عبارت است از ارزیابی میزان عملکرد شرکت کنندگان در برخورد با محرک های اجتماعی پس از اجرای برنامه آموزش خانواده از طریق پرسش نامه . 
[bookmark: _Toc397514718]روش پژوهش
[bookmark: _GoBack]این پژوهش در صدد بررسی اثر بخشی آموزش خانواده بر دیدگاه های مادران می باشد و بر همین اساس روش تحقیق مورد استفاده توصیفی – پیمایشی می باشد . توصیفی است چون به توصیف عوامل اثر گذار بر وضعیت شرکت اولیاء (مادران) در کلاس های آموزش خانواده پرداخته است . و پیمایشی است چون برای جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شده است. اما از سوی دیگر پژوهش حاضر از نوع کاربردی است ؛ بدین معنا که هدف از آن تلاش برای پاسخ دادن به یک مسئله می باشد واز آنجایی که نتایج این تحقیق، مؤسسات تعلیم وتربیت ، انجمن اولیاء ومربیان و دیگر نهادهای وابسته به آموزش وپرورش را یاری خواهد نمود .پژوهش از نوع کاربردی است.

[bookmark: _Toc397514719]3-3- طرح پژوهش و منطق استفاده از آن
در بحث مربوط به طرح های تجربی ، دو واژه "پیش آزمون" و" پس آزمون " اغلب در جمع آوری داده ها مورد استفاده است . " پیش آزمون " به اندازه گیری یا آزمونی که پیش از تدبیر آزمایشی در مورد آزمودنی ها اجرا می شود ، اطلاق می گردد. "پس آزمون " انداز ه گیری ای است که پس از تدبیر آزمایشی انجام می شود. همه طرح ها شامل پیش آزمون نیست ، ولی پس آزمون برای تعیین اثرهای تدبیر آزمایشی ضروری است (خوی نژاد،1380). در پژوهش حاضر طرح مورد استفاده شامل طرح پس آزمون با گروه گواه[footnoteRef:16] می باشد. این طرح مشابه طرح پیش آزمون – پس آزمون با گروه گواه است با این تفاوت که پیش آزمون های متغییر وابسته در گرو ه های آزمایشی و گواه اجرا نمی شود . مراحل اجرای طرح پس آزمون با گروه گواه از این قرار است : [16:  .Posttest-only control – group design] 

1.آزمودنی های پژوهش به صورت تصادفی در دو گروه آزمایشی وگواه جایگزین می شوند.
2. عمل آزمایشی به گروه آزمایشی داده شده، ولی در گروه گواه اجرا نمی شود یا ازعمل آزمایشی دیگری استفاده می گردد.
3. پس آزمون در هر دو گروه ها اجرا می شود.
زمانی که نمی توان از یک پیش آزمون مناسب بهره گرفت یا زمانی که این احتمال وجود دارد که پیش آزمون بر عمل آزمایشی اثر داشته باشد ، استفاده از این طرح توصیه می شود ( نصر و همکاران ،1382). 

[bookmark: _Toc397514720]3-4- جامعه و نمونه آماری:
جامعه: عبارت است از گروهی از افراد ، اشیاء یا حوادث که حداقل دارای یک صفت یا ویژگی مشترک هستند. در پژوهش ، مفهوم جامعه به همه افرادی اطلاق می شود که عمل تعمیم پذیری در مورد آنها صورت می گیرد .ماهیت پژوهش تعیین کننده دامنه جامعه است. از نظر اندازه یا حجم، ممکن است یک جمعیت کلاس درس یا میلیون ها انسان (به عنوان مثال، رأی دهندگان در انتخابات )باشد (دلاور،1390). بنابراین در پژوهش حاضر جامعه آماری شامل : کلیه مادران شرکت کننده در کلاسهای آموزش خانواده در تهران می باشد.
نمونه: چون حجم یا اندازه اکثر جامعه های تحقیقی بسیار بزرگ است، بنابراین، اندازه گیری ویژگی مورد پژوهش برای تک تک افراد یا عناصر جامعه غیر ممکن است. به عنوان مثال ، اندازه گیری قد کلیه دانش آموزان راهنمایی شهر تهران غیر عملی است، یا اندازه گیری نگرش همه دانشجویان دانشگاه ایران نسبت به تحصیلات دانشگاهی ، به هزینه و وقت زیادی نیاز دارد. خوشبختانه به طور معمول اندازه گیری ویژگی مورد پژوهش برای تک تک اعضای جامعه ضروری نیست بلکه کافی است تا نمونه ای از جامعه انتخاب واندازه گیری شود وبر اساس یا فته های حاصل از نمونه، این نتایج به کل جامعه تعمیم داده شود. نمونه عبارت است از زیر جامعه ای که از کل جامعه انتخاب می شود ومعرف آن است(دلاور،1390) بنابراین در این پژوهش ، نمونه آماری شامل انتخاب گروهی از مادران شرکت کننده در کلاسهای آموزش خانواده به تعداد 32نفر که به عنوان معرف جامعه دراجرای این آزمون شرکت می کنند، می باشد. 

[bookmark: _Toc397514721]3-5- روش نمونه گیری 
در این پژوهش بااستفاده از جامعه در دسترس ؛ از روش نمونه گیری تصادفی ساده که عبارت است از یک گروه از افراد که از جامعه تعریف شده به طریقی انتخاب شده اند که تمام افراد جامعه برای انتخاب شدن در نمونه شانس مساوی داشته اند؛ استفاده شده است .

[bookmark: _Toc397514722]3-7- روش و ابزار جمع آوری اطلاعات
پژوهشگر باید با ابزارهایی داده های لازم را از جامعه (نمونه) آماری جمع آوری نماید و با تحلیل ، پردازش وتبدیل آنها به اطلاعات به آزمون فرضیه ها بپردازد. برای جمع آوری داده ها به ابزارهای گوناگونی نیاز هست . نوع این ابزارها تابع عوامل گوناگونی از جمله ماهیت وروش تحقیق است هریک از ابزارهای گوناگون جمع آوری داده ، مزایا ومعایبی دارند که هنگام بکارگیری آنها باید به این مزایا ومعایب وتأثیر انها در هدف تحقیق توجه کرد و با رعایت نکات لازم، زمینه های افزایش اعتبار تحقیق را فراهم آورد (خاکی ،1384). در این پژوهش، جمع آوری اطلاعات مورد نیاز طی دو مرحله ذیل انجام شد : 
مرحله اول : جهت جمع آوری اطلاعات درباره ی ادبیات تحقیق از مقاله ها، پایان نامه ها ، کتب علمی مرتبط با موضوع و سایر منابع کتابخانه ای و رایانه ای استفاده شد. همچنین اطلاعات مورد نیاز در زمینه ی کلاس های آموزش خانواده با مراجعه به سازمان انجمن اولیاء ومربیان، پژوهشکده خانواده وآموزش وپرورش استخراج شده است .
مرحله دوم: این مرحله شامل بررسی میدانی از طریق پرسشنامه محقق ساخته می باشد؛ بدین معنا که پرسشنامه مذکور در چهار مرحله و دوبخش به شرح زیر تدوین شده است.
در مرحله نخست با مطالعه منابع موجود در این زمینه و با توجه به گستردگی مؤلفه های آموزش خانواده، از بین عوامل مؤثر در شرکت اولیاء (مادران) در کلاس های آموزش خانواده، چند مؤلفه از بین آنها انتخاب شدند.
در مرحله دوم برای هر یک از متغیر های پژوهش سوالاتی طراحی شد. در مرحله سوم با نظر سنجی از متخصصین آموزش خانواده پرسشنامه اولیه با سولات گوناگون تهیه شد و به همراه فرم درجه بندی (خیلی زیاد ،زیاد، متوسط،کم وخیلی کم) در اختیار تعدادی از صاحبنظران آموزش خانواده و دانشجویان تحصیلات تکمیلی علوم تربیتی قرار گرفت و پس از توافق در مورد سوالات20 سوال به عنوان سوال نهایی انتخاب شد .
در مرحله آخر پرسشنامه ای که روایی محتوایی آن به تأیید کارشناسان و اساتید رسیده است ، به صورت طیف لیکرت در دوبخش ،که بخش اول آن شامل ویژگی های جمعیت شناختی شرکت کننده وبخش دوم آن شامل سوالات سنجش فرضیه های پژوهش می باشد در 20سوال پنج مؤلفه ای آماده شد .

[bookmark: _Toc397514723]جدول 3-1: شیوه نمره گذاری سوالات پرسشنامه
	خیلی کم
	کم
	متوسط
	زیاد
	خیلی زیاد

	1
	2
	3
	4
	5



[bookmark: _Toc397514724]3-8- روایی و پایایی ابزار
برای سنجش روایی پرسشنامه ها، سوالات در اختیار اساتید وکارشناسان قرار گرفته و به تأیید آنها رسید. برای سنجش پایایی نیز نسخه اولیه پرسشنامه در بین 30 نفر از افراد جامعه توزیع شد ، که بر اساس آن پایایی پرسشنامه، با فرمول آلفای کرونباخ ونرم افزار spss محاسبه و 993% بدست آمد .
[bookmark: _Toc397514725]جدول 3-2: پایایی ابزار
	آلفای کرونباخ
	تعداد سوالات

	993%
	20



[bookmark: _Toc397514726]3-9- روش تجزیه وتحلیل داده ها
تجزیه وتحلیل به عنوان فرآیندی از روش علمی ، یکی از پایه های اساسی هر روش تحقیق است . به طور کلی تجزیه و تحلیل عبارت از روشی است که از طریق آن کل فرایند پژوهشی ، از انتخاب مسأله تا دسترسی به یک نتیجه هدایت می شود (خاکی ،1384) . برای تجزیه و تحلیل این پژوهش از مجموعه آمار توصیفی ( توزیع فراوانی ، میانگین ، انحراف استاندارد و واریانس) برای بررسی و نتیجه گیری از داده های جمع آوری شده استفاده شد ؛ ودر آمار استنباطی ، داده های حاصل با استفاده از نرم افزار SPSS از آزمون t و مقایسه میانگین پس آزمون گروه های آزمایشی وگواه استفاده شد .
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